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Orientacions i recomanacions per a l'avaluacio no presencial en linia

Objectiu

Aquest document té com a objectiu facilitar la tasca del professorat en les diverses situacions d’avaluacio
no presencial que es puguin produir. S’ha elaborat, principalment, a partir de la guia de la URV
“Orientacions i eines per a l'avaluacié a distancia” (abril de 2020), del "Document de treball sobre
avaluacio a distancia”, del Consell Interuniversitari de Catalunya (CIC) (abril de 2020), i de I’“Informe sobre
procedimientos de evaluacidn no presencial. Estudio del impacto de su implantacién en las universidades
espanolas y recomendaciones”, del Grup de Treball Intersectorial de CRUE Universitats Espanyoles (abril
de 2020). També s'han tingut en compte les incidencies i consultes del professorat.

Exposa les quatre alternatives d’avaluacié no presencial definides pel CIC i intenta donar-ne una visio
completa de cadascuna, tenint en compte els aspectes metodologics, técnics, de proteccid de dades i de
normativa universitaria. Per a cada tipologia de prova s'inclouen indicacions del que els docents han de
tenir en compte abans, durant i després de la realitzacié d’una prova.

Complementariament a aquest text, s'han publicat dos documents més sobre aspectes relacionats amb
I'avaluacid no presencial: “Directrius sobre I'avaluacié docent no presencial a la URV” i “Orientacions i
recomanacions per a I'avaluacié no presencial dels treballs fi de grau i de master”.

L'ultima versid actualitzada d'aquest document la trobareu al campus virtual.
Aquest document esta estucturat en els apartats seglients:

1. Orientacions generals

2. Taula resum d’alternatives d’avaluacié no presencial

3. Prova oral per videoconferéncia

4. Prova objectiva tipus test i prova mixta (test i preguntes de resposta oberta)

5. Prova de desenvolupament escrit

6. Lliurament de treballs académics
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1. Orientacions generals

El sistema universitari segueix el model d'avaluacié continua i formativa per a I'assoliment competencial
gradual i I'avaluacié en garanteix aquest assoliment. Aixi, doncs, cal buscar un reequilibri entre el pes de
I"avaluacio final i el de I'avaluacié continuada, en favor d’aquesta darrera.

L'aplicacié de les formules d’avaluacié dependra de factors com el nombre d’estudiants que s’han
d’avaluar, el tipus de matéria, el grau d’experimentalitat i el procés d’aprenentatge dissenyat. Per aquest
motiu, en la mesura que sigui possible, és recomanable aplicar una o més de les estrategies i eines
presentades de manera combinada.

Cap estudiant no ha de perdre aquest curs per raons vinculades a la crisi sanitaria que vivim. Malgrat que
es dissenyin estrategies per aplicar de manera generalitzada, hi ha situacions individuals a les quals caldra
adaptar solucions particulars, atenent la diversitat d’estudiants, sobretot els que tenen necessitats
educatives especials.

En un context de temporalitat en que les proves finals sén un percentatge de I'avaluacié final d’una part
relativa del curriculum, cal ser racional i contingut a I’hora de fixar les mesures de control, d’acord amb
els criteris recomanats de proporcionalitat, flexibilitat i confianga. En les proves finals, la tipologia
d’activitats que s’han de dur a terme, la durada, determinats models d’examen, entre d’altres, ja
impliquen mesures efectives i raonables de control. Tampoc no cal desestimar les proves orals o escrites
(text) amb material a la vista i tots els recursos oberts, etc. Cal vetllar, per tant, per un equilibri entre
control i viabilitat.
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2. Taula resum d’alternatives d’avaluacid no presencial

Eines disponibles a

Tipologi Modali

ipologia odalitat la URV

Prova oral Sincrona Videoconferéncia
amb Adobe Connect
o MS Teams

Proves objectives = Sincrona Questionari al

tipus test Moodle

Prova de  Sincrona Tasca Moodle amb

desenvolupament Urkund o

escrita questionari al
Moodle

Descripcié

Proves en que l'estudiant respon
determinades preguntes oralment.

Poden plantejar-se tant de forma
sincronica —en  connexié  per
videoconferéncia amb el docent—,
com en modalitat asincronica

—enregistrament previ de I'estudiant.

Consisteix en un qlestionari de
Moodle a partir d'un determinat
nombre de preguntes del banc de
preguntes creades préviament i
segons determinades condicions que
es poden especificar.

Consisteix en una prova de
desenvolupament per escrit que es
pot elaborar mitjangant questionaris
de Moodle o amb altres eines propies
de cada universitat com a preguntes
de resposta oberta o bé com una
activitat que s’ha de lliurar
directament en format PDF.

v2.0

Avantatges

e Amb aquestes proves I'estudiant garanteix tant la identitat com
I'autoria del contingut .

e Permet avaluar competeéncies
reflexives i argumentatives.

comunicatives, gestuals,

o Hi ha gran diversitat de models de preguntes.

o Hi ha la possibilitat d'aleatoritzacid tant de les preguntes com
de les opcions de resposta.

® Son proves de correccié automatica.

o Estan directament vinculades amb el qualificador de I'eina que
s’utilitza.

e Permeten controlar el també la

personalitzacio, si escau.

temps en general i

e L'execucié simultania tot el grup i amb un temps limitat
minimitza forga el risc de copiar entre estudiants.

o Se segueix el mateix format de la situacio presencial, tant el
professorat com I’estudiantat hi estan avesats.

e Permet controlar el temps de resposta a partir de les
restriccions de descripcié de la tasca des de les plataformes
d’aprenentatge.

o Convé aplicar-hi I’'Urkund per detectar possible plagi, tant entre
els documents lliurats pels estudiants com amb materials de la
xarxa.

e Permet controlar el temps de resposta de la prova en general
(utilitzant qliestionaris o tasques).

e Esta directament vinculada amb el qualificador de I'eina
utilitzada per cada universitat.

8/5/2020

Inconvenients

e Requereix una quantitat important de temps per part del
docent. També cal fer-ne una analisi ponderada perqué en
els examens presencials el temps de dedicacié és el
resultat de sumar el temps de realitzacié de la prova i la
supervisi6 mentre l'alumnat la realitza, el temps de
correccio i el temps d'atencid a la consulta d'examens.

Cal preveure que en grups nombrosos hi haura estudiants
que s'hauran d'examinar en hores i dies diferents, i aixo
fara necessari disposar d'un banc de preguntes prou
extens per garantir una certa equitat.

Dificultat per garantir la identitat de I'estudiant que
contesta. Es pot demanar que es connectin a Teams o un
altre sistema per fer la prova.

Cal dedicar un temps considerable a crear un banc de
preguntes prou extens per disposar d'uns bons marges
d'aleatoritzacio. Amb tot, la inversié d'aquest temps queda
compensada per |'estalvi de temps en la correccié de les
proves, i pot suposar una inversié docent de futur que
transcendeixi aquest periode d’emergencia.

o Dificultat per garantir la identitat de l'estudiant que
contesta.

e Dificultat per certificar I'autoria del contingut de la prova.



Tipologia

Treballs académics

(individuals
grupals)

o}
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Modalitat

Asincrona

Eines disponibles
ala URV

Tasca Moodle
amb Urkund

Descripcid

Proves en qué l'estudiantat realitza
treballs, exercicis, infografies, etc. sobre
€asos practics de manera
individualitzada o en grup.

v2.0 8/5/2020

Avantatges

e Permet incloure preguntes de desenvolupament de textos,
aplicacions practiques de conceptes o escenaris concrets que
requereixin la comprensié i I'Gs de la capacitat logica i
intel-lectual de I'estudiant.

e Permet una avaluacid asincrona.

e Es pot sollicitar també que aquests lliuraments vagin
acompanyats de videos explicatius realitzats per I'estudiant, a
fi de ponderar adequadament la participacié de cada persona
en |'elaboracié del treball col-lectiu.

e També es pot fer un examen oral sobre el treball realitzat, bé
de forma individual o grupal, proposant una serie de qliestions
que puguin determinar el coneixement de I'estudiant sobre els
continguts que ha desenvolupat en el seu exercici.

Inconvenients

e Amb aquest tipus de proves, I'estudiant no sempre pot
garantir la identitat i I'autoria del contingut.
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3. Prova oral per videoconferencia

Descripcié

Prova sincrona en la qual el docent es veu per videoconferéncia amb un estudiant o un grup d’estudiants
per. Esta indicada per avaluar la comprensié i el domini de continguts, habilitats i actituds, sobretot
habilitats comunicatives i defensa d’idees i arguments.

També es pot fer servir com a prova de contrast perqué I'estudiant elabori treballs previs de manera
autonoma.

Durant la videoconferéncia el docent pot demanar que I'estudiant comparteixi una presentacio o el seu
escriptori per donar suport al discurs que fa.

Es pot disposar d’'unes quantes preguntes numerades i que l'estudiant en trii una, dues o tres a |'atzar.

Convé limitar el temps per a cada entrevista i evitar valoracions durant la prova per si cal anar ajustant els
criteris o els barems de qualificacié a partir dels enregistraments.

Les proves orals es poden enregistrar per garantir els drets de revisié de I'estudiant si només hi ha un
docent que I'avalui . En aquest cas, cal seguir les indicacions deldocument “Directius per a la avaluacio no
presencial” (apartat 2.3, Gravacio de proves orals).

Es recomanable disposar d'una rubrica d'avaluacié que faciliti I'assignacié de qualificacions.

Eines disponibles
Per a les proves orals per videoconferencia la URV ofereix les dues plataformes seglients:

e AdobeConnect
e  Microsoft Teams

Aspectes que cal tenir en compte abans de la prova

e Comprovar que docent i estudiant tinguin I'equipament necessari:

o Ordinador, tauleta o mobil amb camera web i microfon.

o Connexid de dades estable i suficient.

o Credencials d’accés als serveis digitals URV correctament habilitades (usuari/clau
d’accés).

e En cas que l'estudiant no disposi de I'equipament necessari, cal establir un mecanisme
d’avaluacio alternatiu.

e Comprovar el funcionament correcte de l'eina triada, per assegurar que tot rutlla i adquirir
confianca amb la tecnologia que s’ha d’utlilitzar.

e Comunicar el funcionament de la prova als estudiantsa través d'un missatge al campus virtual o
per correu electronic amb prou antelacié perqué es puguin preparar. Cal donar-los el maxim
nombre de detalls (si entrara directe o hi haura sala d’espera, etc.) incloent-hi:

o Com han d'actuar els estudiants davant de qualsevol problema técnic (per exemple,
demanant que enviin un correu electronic al professor o professora tan bon punt es
produeixi un problema i puguin fer-ho técnicament).

o Que han d’estar pendents del correu electronic per si han de rebre indicacions en cas que
perdin la connexié o hi hagi una incidencia tecnica.

o Que han de tenir disponible el DNI o un document acreditatiu de la seva identitat per si
el professor o professora els el demana.
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o En cas que s’enegistri la prova, se n’ha d’informar I'estudiant, seguint les indicacions del
document “Directrius respecte I'avaluacié docent no presencial a la URV” (apartat 2.3.
Gravacio de proves orals).

o Altrament, si la prova no es grava cal informar I'estudiant sobre la privadesa de dades
referent a la visualitzacid, seguint les indicacions del document “respecte |'avaluacio
docent no presencial a la URV” (apartat 2.2. Visualitzacié en remot de les proves).

Verificar que no hi hagi cap avis de problema tecnic conegut actiu.

Disposar d'un llistat dels estudiants que s’han d’examinar amb el seu contacte (adreces de correu
electronic) per si cal escriure’ls en algun moment.

Si la prova és grupal, cal tenir preparat I'accés a EVIA per identificar-los a partir de la fotografia
gue hi ha a la plataforma.

En cas d’utilitzar I'’eina AdobeConnect, s’ha de crear una sala diferent de la utilitzada en docéncia,
ja que les gravacions, si se’n fan, no poden quedar a I'abast dels estudiants ni barrejar-se amb les
gravacions de docencia.

Aspectes que cal tenir en compte durant la prova

Quan es comenca la prova el docent pot demanar que els estudiants s’identifiquin, tal com
s’indica en el document “Directrius sobre I'avaluacié docent no presencial a la URV” (apartat 2.1.
Identificacio dels estudiants).

En cas que el docent o I’estudiant perdin la connexid o que el sistema caigui durant la prova o just
abans d’iniciar-la, cal seguir les indicacions del document “Directrius sobre I'avaluacié docent no
presencial a la URV(apartat 3. Incidéncies técniques en la realitzacié de proves).

En cas d’incidéncies amb l'audio o la camera de docents i estudiants que impossibilitin la
realitzacié de la prova, s’ha de procedir de la mateixa manera que s’indica en el document
“Directrius sobre I'avaluacié docent no presencial a la URV” (apartat 3. Incidencies tecniques en
la realitzacié de proves).

Aspectes que cal tenir en compte després de la prova

En cas que s’entregistri la prova, s’ha de conservar el document fins que finalitzi el curs academic
seglient, seguint les indicacions del document “Directrius sobre |'avaluacié docent no presencial
a la URV” (apartat 5. Conservacié de les proves).

o Encap cas es pot publicar o difondre aquesta gravacié.

o Si s'utilitza el sistema AdobeConnect, s’ha d’ocultar als estudiants la gravacio
immediatament després de finalitzar-la. La sala ha s’estar oculta per als estudiants un cop
qgue s’hagin acabat les proves.

o En el cas que s’utilitzi Microsoft Teams, la gravacié s’ha de pujar a I'espai OneDrive
institucional del docent responsable i eliminar-la dels equips personals.

En cas de problemes en I'enregistrament de la sessié o d’incidéncies durant la prova, s'han de
notificar al responsable d'ensenyament perqué en tingui constancia.

Ajuda tecnica

Crear una sala Teams des del calendari de 'outlook i posar I'enllac a I'aula virtual >>>>

Compartir una presentacié >>>>

Ancorar cameres del participants amb Teams >>>>



https://www.youtube.com/embed/xKgFQ0nxBuo
https://www.youtube.com/embed/nhSxjEFEyM0
https://www.youtube.com/embed/mcdTyCpMlwg
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4. Prova objectiva tipus test o mixta (preguntes tipus test i de resposta oberta)

Descripcié

Prova sincrona en la qual I'estudiant respon un examen escrit estructurat amb diverses preguntes. Les
preguntes poden ser de triar I'opcié o opcions correctes o de completar amb elements concrets (una
paraula, un nimero procedent d’un calcul, etc.).

Es tracta d’'un examen tipus test, adient per avaluar el coneixement dels conceptes de |'assignatura, en
que s’han d’evitar ambigiitats.

Es poden introduir preguntes de resposta oberta, a les quals fins i tot es pot adjuntar documents a la
resposta. En aquest cas, ens trobariem amb una prova mixta (prova tipus test i prova oberta de
desenvolupament escrit), la qual és adient per avaluar, a més a més dels objectius d’avaluacio de la prova
tipus test, les habilitats i la capacitat d'analisi i de resolucié de problemes, etc..

Eines disponibles
Per a la realitzacié de la prova:

e Questionaris del campus virtual, Moodle

Es pot establir un canal de comunicacié amb els estudiants durant la realitzacié de la prova, per exemple
a través d’una videoconferéncia. Aixo permetria veure’ls mentre fan la prova. En aquest cas, disposem de:

e Adobe Connect
e  Microsoft Teams

Aspectes que cal tenir en compte abans de la prova
e Cal comprovar que docent i estudiant tinguin I'equipament necessari:

o Ordinador.

o Connexio6 de dades estable i suficient.

o Si es fa visualitzacié amb videoconferéncia, un ordinador, tauleta o mobil amb camera
web i microfon.

o Credencials d’accés als serveis digitals URV correctament habilitades (usuari/clau
d’accés).

e En cas que l'estudiant no disposi de I'equipament necessari, cal establir un mecanisme
d’avaluacio alternatiu.
e Cal preparar el qliestionari, tenint en compte que:

o També és possible incloure preguntes que prevegin que els estudiants poden consultar
documentacioper resoldre-les.

o Percalcular el parametre “Durada del qiiestionari” a Moodle, es recomana afegir entre 5
i 10 minuts addicionals a la durada prevista en una situacié presencial per preveure el
temps necessari per carregar el qliestionari i les transicions entre pagina i pagina.

o Esrecomana que el temps entre I’hora d’obertura i I’hora de tancament sigui un minim
de 15 minuts superior a la durada establerta en el gliestionari. Aix0 ens permetra tenir
marge de reaccio, en el cas que s’hagi de donar un temps extra als estudiants i, alhora,
facilitara una entrada esglaonada dels estudiants al qliestionari.

o Cal tenir una cura especial dels parametres seglients del qiiestionari:

= Queé s’ha de fer quan el temps del qliestionari s’acabi.
= Nombre d’intents permesos.
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= Metode de navegacio (seqiencial o lliure).

=  Assegurar que la retroaccié sigui diferida.

= Quines opcions de revisid es deixaran visibles per als estudiants i en quins
moments.

o Es pot barrejar I'ordre de les preguntes i I'ordre de les opcions de resposta en les
preguntes d’opcié multiple.

Es poden posar preguntes aleatories d’'un o més bancs de preguntes.
Es pot especificar una durada diferent en el qiiestionari per a aquells estudiants que tenen
necessitats especifiques de suport educatiu.
Cal comprovar del funcionament correcte de la prova (previsualitzacié del qliestionari) un cop
configurada, per assegurar-se que no hi ha cap incidéncia.
Cal comunicar el funcionament de la prova als estudiants a través d'un missatge al campus virtual
o per correu electronic amb prou antelacié perqué es puguin preparar. Cal donar-los el maxim
nombre de detalls, incloent-hi els aspectes seglients:

o El funcionament del qiestionari (inici, final, durada, navegacié seqiencial o lliure, si
descompten les respostes erronies o no, etc.)

o La connexid al campus virtual s’ha de fer amb un minim de 15 minuts d’antelacié al
comengament de la prova.

o Si el qlestionari o la transicié d’'una pagina triga a carregar-se, s’han d’esperar amb
tranquil-litat, no han de tornar a carregar la pagina, perqué els temps d’espera estan
previstos en la durada del gliestionari.

o Si hauran de connectar-se per videoconferencia durant la sessié.

o En el cas d’establir videoconferencia, cal informar-los-en seguint les indicacions del
document “Directrius sobre |'avaluacié docent no presencial a la URV” (apartat 2.2.
Visualitzacié en remot de les proves).

o Com han d'actuar davant de qualsevol problema técnic (per exemple, avisant per
videoconferencia, si se’n fa, o demanant que enviin un correu electronic al docent tan
bon punt es produeixi un problema i puguin fer-ho técnicament).

o Han d’estar pendents del correu electronic per rebre indicacions del docent si ell perd la
connexio.

Cal verificar que no hi hagi cap avis de problema técnic conegut actiu.

Cal disposar d'un llistat dels estudiants que s’han d’examinar amb el seu contacte (adreces de
correu electronic) per cal escriure’ls en algun moment.

Cal tenir preparat I'accés a EVIA per identificar els estudiants a partir de la fotografia que hi ha.

Aspectes que cal tenir en compte durant la prova

Si s’ha establert videoconferéncia per a la visualitzacié mentre dura una prova, quan s’inicia el
docent pot demanar que els estudiants s’identifiquin, tal com s’indica al document “Directrius
sobre I'avaluacio docent no presencial a la URV” (apartat 2.1. Identificacio dels estudiants).

En el cas que la visualitzacié sigui per Microsoft Teams, aquesta eina permet visualitzar només
una persona simultaniament en pantalla si s’hi accedeix per web, i fins a nou si s’hi accedeix amb
I"aplicacid a l'escriptori. Per suplir aquesta mancanga, es poden “ancorar” i “desancorar”
participants en pantalla i decidir quines persones veiem en cada moment.

De manera geneérica, en cas que el docent o I'estudiant perdin la connexid, o caigui el sistema
durant la prova o just abans d’iniciar-la, cal seguir les indicacions del document “Directrius sobre
I'avaluacié docent no presencial a la URV” (apartat 3. Incidencies técniques en la realitzacié de
proves).

Si un estudiant perd la connexid per culpa del sistema o per problemes particulars i torna a la
prova abans que finalitzi, ha de continuar amb el gliestionari tal com el tenia en el moment de
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perdre-la (Moodle desa la informacié automaticament cada minut), pero el temps de realitzacié
continuara comptant mentre esta desconnectat.

En aquest cas, caldra ajustar els parametres d’hora de finalitzacidé i durada del qliestionari per
ampliar-ne la durada segons el temps perdut.

Si I'afectacid és només per a un o un grup d’estudiants i no per a tots, es pot ampliar la durada i
I’hora d’acabament fent servir les excepcions —individuals o grupals— del qlestionari.

Si la reconnexio és posterior a la data de tancament del qliestionari, a més de canviar la data de
tancament i d’ajustar-ne la durada, el docent had’augmentar els intents permesos del qliestionari
(per exemple, d’1 a 2). En aquest cas, s’ha de tenir cura dels parametres “que el segon intent
reprengui l'anterior” i "que la qualificacio final del qlestionari sigui la de I'Gltim intent”.

Si un estudiant no interacciona amb el questionari, Moodle no pot informar si és perque té
problemes de connexid o perque simplement esta pensant la pregunta. Malgrat aixo, la revisio
dels intents dels estudiants, que es pot fer durant la realitzacié de I'intent o posteriorment, aporta
informacié de quan un estudiant ha interactuat amb el qlestionari i es pot veure en quins
moments accedeix al qliestionari, en quins moments passa de pagina —desant les preguntes que
hi ha— i en quin moment el tanca. Aquesta informacio pot ser util per diagnosticar qué ha pogut
passar davant la queixa d’un o més estudiants.

Aspectes que cal tenir en compte després de la prova

Si el gliestionari tenia preguntes de text obert, Moodle no les valora automaticament. El docent
n’ha de fer la correccid.

Encara que el docent hagi indicat que un estudiant pot veure la nota de la prova quan hagi
finalitzat, si hi ha preguntes de text obert, la nota quedara pendent de mostrar fins que s’hagin
corregit.

El qliestionari amb les respostes i valoracions del docent no es pot esborrar del campus virtual,
Moodle. S’ha de conservar fins que finalitzi el curs academic segilient, seguint les indicacions del
document “Directrius sobre |'avaluacié docent no presencial a la URV”( apartat 2.4. Conservacio
de les proves).

Si s’oculta el gliestionari als estudiants, tot i que el docent hagi marcat que poden veure la nota
de la prova una vegada hagi finalitzat, no tindran accés ni al gqliestionari ni a la nota, la qual també
estara oculta a la graella de qualificacions.

Si es manté el qilestionari visible per als estudiants, pero el docent no indica en les opcions de
revisié que puguin veure la nota un cop finalitzada la prova, no podran veure la nota ni tampoc
apareixera visible a la graella de qualificacions.

En cas d’incidéncies durant la prova, s'han de notificar al responsable d'ensenyament perque en
tingui constancia.

Ajuda tecnica

Crear preguntes test, multiple opcid (barrejar i opcié resposta en blanc) i organitzar-les en
cateqories >>>>

Crear un giestionari i la seva configuracid per a avaluaci¢ >>>>

Afeqir les preguntes al guestionari. Preguntes fixes, prequntes aleatories >>>>
Previsualitzacio d'un qiestionari amb rol estudiant >>>>

Com un estudiant respon un gliestionari >>>>

Com veure els intents i puntuacions dels estudiants d'un guestionari >>>>

Com establir limits de temps diferents per a estudiants concrets o grups d'estudiants:
excepci6 d'usuari o grup >>>>

Com qualificar preguntes de resposta oberta >>>>



https://www.youtube.com/embed/zJZ-cdgi2oM
https://www.youtube.com/embed/zJZ-cdgi2oM
https://www.youtube.com/embed/chlFT9fvils
https://www.youtube.com/embed/Fj9xeln0a-Y
https://www.youtube.com/embed/saJoVXHjMD8
https://www.youtube.com/embed/lTt7np3GeDY
https://www.youtube.com/embed/NYRn9WwMJ00
https://www.youtube.com/embed/dIbP-xTZOzg
https://www.youtube.com/embed/dIbP-xTZOzg
https://www.youtube.com/embed/qCIWkxiq0BA
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5. Prova oberta de desenvolupament escrit

Descripcié
Prova sincrona en la qual I'estudiant respon amb les seves paraules i per escrit les qliestions plantejades
pel docent.

Aquesta prova és adient per avaluar coneixements i habilitats dels estudiants, aixi com la capacitat
d'analisi, de resolucid de problemes, etc.

Com que no s’organitzade forma presencial, convé preveure la possibilitat que es desenvolupi en format
“llibre obert”, en que I'estudiant pot utilitzar materials de consulta (apunts, continguts d'internet, etc.).
També es recomana plantejar la prova mitjangant preguntes que requereixin la valoracio, interpretacio o
creacié dels estudiants i que vagin més enlla de la reproduccié de continguts susceptibles de copiar apunts
o de la xarxa.

També es pot preveure la possibilitat de combinar la prova escrita amb la defensa oral d'una part de la
prova per verificar I'autoria de les respostes en funcié del domini que demostren els estudiants. Malgrat
qgue hi ha la possibilitat que I'estudiant prepari explicitament els continguts de les preguntes per a la
defensa oral, cal considerar que aix0 reverteix en un millor aprenentatge si en mostra el domini en
I'entrevista oral.

Eines disponibles
Per aquestes proves hi ha dues possibilitats al campus virtual:

e El qliestionari de Moodle amb respostes obertes.
e latascajuntament amb el detector de coincidéncies, Urkund.

Es pot establir un canal de comunicacié amb els estudiants durant la realitzacié de la prova, per exemple,
amb una videoconferéncia. Aixo permetria veure’ls mentre fan la prova. En aquest cas, disposem de dues
eines:

e Adobe Connect
e Microsoft Teams

Si el docent tria el qliestionari amb respostes obertes, ha de tenir en compte tots els aspectes descrits en
la seccio 4 d’aquest document, “Prova objectiva tipus test i prova mixta”. A continuacio s’especifiquen els
aspectes que cal tenir en compte abans, durant i després de la prova en el cas de fer servir una tasca.

Aspectes que cal tenir en compte abans de la prova
e Comprovar que docent i estudiants tinguin I'equipament necessari:
o Ordinador.
o Connexié de dades estable i suficient.
o Si es fa visualitzacié mitjancant videoconferéencia, un ordinador, tauleta o mobil amb
camera web i microfon.
o Credencials d’accés als serveis digitals URV correctament habilitades (usuari/clau
d’accés).
e En cas que l'estudiant no disposi de I'equipament necessari, cal establir un mecanisme
d’avaluaci6 alternatiu.
e Preparar la tasca al Moodle, tenint en compte que:
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o També és possible incloure preguntes que prevegin que els estudiants poden consultar
documentacio per resoldre-les.

o Calincloure en la descripcié de la tasca instruccions clares sobre qué ha de fer I'estudiant
(es pot adjuntar fins i tot un arxiu amb I’enunciat de la prova)

o Calindicar hora de venciment de la tasca i hora de tancament. L'hora de venciment indica
a l'estudiant quan ha de lliurar els documents de resposta, tot i que pot lliurar-los una
vegada passada aquesta hora, fins que arriba I’hora de tancament, a partir de la qual ja
no se li permet lliurar la prova. Els estudiants que la lliuren passada la data de venciment
apareixen en vermell a I’'hora de corregir, perqué el docent pugui saber que I’han lliurat
fora de termini.

o Esadient activar el detector de coincidéncies, Urkund.

o Cal afegir una restriccidé de data-hora-minut a partir de la qual la tasca és accessible per a
I’estudiant, perqué no pugui veure I'enunciat de la prova (si no, podria veure el camp
“Descripcio de la tasca”, on hi ha I’enunciat, abans de comencar).

Cal comprovacié del funcionament correcte de la tasca per assegurar-se que no hi ha cap
incidéncia.
Cal comunicar el funcionament de la prova als estudiants a través d'un missatge al campus virtual
i amb prou antelacié perque es puguin preparar. Cal donar-los el maxim nombre de detalls,
incloent-hi:

o Elfuncionament de la tasca (inici, final, quan hi podran accedir, etc.).

o La connexié al campus virtual s’ha de fer amb un minim de 15 minuts d’antelacié al
comengament de la prova.

o Si quan es lliura la tasca triga a carregar-se la pagina, que estiguin tranquils, que no la
tornin a carregar.

o Si hauran de connectar-se per videoconferéncia durant la sessié.

o En el cas d’establir videoconferencia, cal informar-los-ne seguint les indicacions del
document “Directrius sobre l'avaluacié docent no presencial a la URV” (apartat
2.2 .Visualitzacio en remot de les proves).

o Com han d'actuar davant de qualsevol problema técnic (per exemple, avisant per
videoconferencia, si se’n fa, o demanant que enviin un correu electronic al docent tan
bon punt es produeixi un problema i puguin fer-ho técnicament).

o Han d’estar pendents del correu electronic per rebre indicacions del docent si ell perd la
connexio.

Cal verificar que no hi hagi cap avis de problema técnic conegut actiu.

Cal disposar d'un llistat dels estudiants que examinar amb el seu contacte (correu electronic) per
si cal escriure’ls en algun moment. Aquesta informacié es troba disponible al Moodle o a I'EVIA.
Cal tenir preparat I'accés a EVIA per identificar els estudiants a partir de la fotografia que hi ha.

Aspectes que cal tenir en compte durant la prova

Si s’ha establert videoconferéncia mentre dura una prova, quan s’inicia el docent pot demanar
gue els estudiants s’identifiquin, tal com s’indica al document “Directrius sobre I'avaluacié docent
no presencial a la URV”(apartat 2.1.ldentificacio dels estudiants).

En el cas de que la visualitzacié sigui per Microsoft Teams, aquesta eina permet visualitzar només
una persona simultaniament en pantalla si s’hi accedeix per web, i fins a nou si s’hi accedeix amb
I"aplicacid a l'escriptori. Per suplir aquesta mancanc¢a, es poden “ancorar” i “desancorar”
participants en pantalla i decidir quines persones veiem en cada moment.

De manera generica, en cas que eldocent o I'estudiant perdin la connexid, o caigui el sistema
durant la prova o just abans d’iniciar-la, cal seguir les indicacions del document “Directrius sobre
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I'avaluacié docent no presencial a la URV” (apartat 3. Incidencies técniques en la realitzacié de
proves).

Si un estudiant perd la connexid per culpa del sistema o per problemes tecnics particulars i pot
tornar a la prova abans que finalitzi, podra lliurar la tasca igualment, pero el temps de realitzacié
continuara comptant mentre esta desconnectat.

En aquest cas, si la connexid no es recupera a temps per lliurar la tasca, el docent pot demanar
I’estudiant que la hi faci arribar per correu electronic o un altre mitja alternatiu dins del termini
establert.

Aspectes que cal tenir en compte després de la prova

S’ha de corregir la tasca, quantitativament i qualitativament, en un temps prudencial.

Si el docent ha activat I'Urkund, tindra accés al percentatge de text del treball de I'estudiant que
existia préviament i a un informe que indica cada part de text trobada i la font en la qual aquest
text ja existia. Cal tenir en compte, perd, que una coincidencia no implica necessariament que
I’estudiant hagi copiat. La tasca del docent és analitzar aquest informe i discernir els casos de
suposat frau amb els casos de citacions correctes, repeticions del text de I'enunciat, etc.

La tasca amb les respostes i avaluacions del docent no es pot esborrar del campus virtual, Moodle.
S’ha de conservar fins que finalitzi el curs academic segiient, seguint les indicacions deldocument
“Directrius sobre I'avaluacid docent no presencial a la URV” (apartat 2.4. Conservacié de les
proves).

Si el docent oculta la tasca als estudiants, la nota també quedara oculta en la graella de
qualificacions.

En cas d’incidéncies durant la prova, s'han de notificar al responsable d'ensenyament perque en
tingui constancia.

Ajuda tecnica

Restringir 'accés a una tasca a una data i hora concretes >>>>
Activar el detector de coincidéncies (Urkund) a una tasca >>>>
Qualificar i donar retroaccio a les trameses >>>>



https://www.youtube.com/embed/ubwpII23J24
https://www.youtube.com/embed/lCGibbP8R3U
https://www.youtube.com/embed/vpNwNt_yUOE
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6. Lliurament de treballs academics

Es tracta d'una modalitat asincrona d’avaluacid, en la qual I'estudiant Iliura un treball en una data i hora
determinada. L'estudiant I'ha redactat en els dies previs de manera autonoma, amb el suport del docent,
si escau, per resoldre dubtes.

Els treballs poden ser individuals o grupals, més senzills o més complexos i també poden ser de tipologia
diversa, com cerca i tractament d'informacio, lectura reflexiva, estudi de casos,analisi critica, resolucié de
problemes, observacié, etc.

Aquest sistema és adient per a I'avaluacié continua i formativa, plenament integrada en el procés
d’aprenentatge, en qué els estudiants lliuren de manera successiva i reben una retroaccié qualitativa i
quantitativa del docent, sempre a temps, per acompanyar-los en el seu progrés.

En aquest cas, si no es disposa d’un mitja per garantir I'autoria de I'estudiant dels treballs lliurats, cal
acompanyar aquest sistemaamb una videoconferencia per validar I'autoria dels treballs.

La videoconferéncia pot ser una entrevista individual o una reunié grupal, en qué cada estudiant, per
exemple, fa una presentacié dels treballs lliurats a la resta del grup, seguint les indicacions donades pel
docent.

En el cas de realitzacié d’una videoconferéncia de validacié de I'autoria, cal seguir les pautes de I'apartat
3 d’aquest document, “Prova oral per videoconferencia”.

Eines disponibles
e Per a aquesta avaluacid hi hadiferents possibilitats al campus virtual, la més utilitzada de les
guales és la tasca de Moodle, juntament amb el detector de coincidéencies, Urkund.

Aspectes que cal tenir en compte abans de comencar la prova
e Comprovar que l'estudiant tingui I'equipament necessari per a la realitzacié i el lliurament de
treballs:
o Ordinador.
o Credencials d’accés als serveis digitals URV correctament habilitades (usuari/clau
d’accés).
e En cas que l'estudiant no disposi de I'equipament necessari, cal establir un mecanisme
d’avaluacio alternatiu.
e Preparar la tasca al Moodle, tenint en compte els punts seglients:
o Incloure en la descripcié i configuracié de cada treball:
= Els objectius formatius que persegueix el treball.
= Una descripcio clara del treball que I'estudiant ha de dur a terme.
= Una descripcié clara del document o documents que I'estudiant ha lliurar
(exemple: 2 fulls de MS Word amb Times New Roman 12, etc.)
=  Els criteris d’avaluacié (qué compta i qué descompta per a la nota), si éspossible
incloent-hi una rdbrica d’avaluacié visible per a I’estudiant abans de la realitzacié
del treball.
= El pes del treball en la nota final de I'assignatura.
= Ladataihora de venciment de la tasca i I’hora de tancament, si escau. L'hora de
venciment indica a I’estudiant quan ha de lliurar el treball, tot i que pot entregar-
lo una vegada passada aquesta hora, fins que arriba I’'hora de tancament, a partir
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de la qual ja no se li permet lliurarel treball. Els estudiants que el lliuren passada
la data de venciment apareixen en vermell a I’hora de corregir, perqué el docent
pugui saber que I'han lliurat fora de termini.
o Esadient activar el detector de coincidéncies, Urkund.
o Cal posar a disposicid de I'estudiant tota la documentacio i els recursos necessaris per a
la realitzacié del treball.
e Comprovar el funcionament correcte de la tasca per assegurar no hi ha cap incidencia.
o Informar a l'estudiant de la tasca o tasques que ha de realitzar i del venciment a través del
campus virtual o per correu electronic. També se’ls ha d’indicar que no s’esperin fins a I'Gltim
momentpen entregar el treball.

Aspectes que cal tenir en compte durant la prova
e Estar atent als dubtes plantejats pels estudiants i resoldre’ls amb diligéncia.
e Fer un seguiment dels estudiants, per detectar els casos d’abandonament o retard en el
lliurament i reaccionar per evitar-los a temps.

Aspectes que cal tenir en compte després de la prova

e Corregir cada tasca, quantitativament i qualitativament, en un temps raonable i proporcionant
una retroalimentacido adequada i motivadora per acompanyar l'estudiant en el seu procés
d’aprenentatge.

e Siel docent ha activa I'Urkund, tindra accés al percentatge de text del treball de 'estudiant que
existia préviament ia un informe que indica cada part de text trobada i la font en la qual aquest
text ja existia. Cal tenir en compte, perd, que una coincidencia no implica necessariament que
I’estudiant hagi copiat. La tasca del docent és analitzar aquest informe i discernir els casos de
suposat frau amb els casos de citacions correctes, repeticions del text de I'enunciat, etc.

e Les tasques amb les respostes i avaluacions del docent no es poden esborrar del campus virtual,
Moodle. S’"han de conservar fins que finalitzi el curs academic seglient, seguint les indicacions del
document “Directrius sobre |'avaluacié docent no presencial a la URV” (apartat 2.4. Conservacio
de les proves).

e Si el docent oculta la tasca als estudiants, la nota també quedara oculta a la graella de
qualificacions.

7. Suport tecnic

A més dels videos explicatius que has vist al llarg del document, en cas de necessitar un assessorament
personalitzat pots contactar a suport.campusvirtual@urv.cat explicant amb el maxim de detall la teva
necessitat o problematica.

Ens sera molt atil si, a més a més, ens proporciones la segiient informacio:

e Codi o nom de I'aula virtual de I’assigantura per la qual necessites ajuda.
e Teléfon de contacte i franja horaria en la qual podem localitzar-te.


mailto:suport.campusvirtual@urv.cat

